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	填表日期
	97年 06月 20日

	所屬系所
	資管系
	職   稱
	講師

	研討會名稱
	大專院校鼎新電腦BI OLAP設計應用篇講師培訓班

	研       習       報       告

	商業智慧支援企業決策，綜合企業營運與策略，並轉化為定量化分析資訊。其將企業分散各地所有相關資訊，包含內部ERP、SCM、CRM…及外部資訊等，系統性的彙總，透由ETL(Extract, Transfer, Load)的工具或程序，有效萃取、轉化成有用資訊，作為企業判斷、決策與行動基礎，適時修整現有策略與流程，提升企業競爭優勢，改善營運創新利潤，協助企業達成設定的目標及願景。
鼎新V-Point BI是依據企業經營所衍生的策略需求，憑藉20餘年製造業及買賣流通業的專業輔導經驗，結合產業know-how，所建構出符合企業所需的商業智慧。不僅提供企業整合經營報告，並可由企業經理人自設績效目標，呈現各項指標與達成率。內建異常警訊主動提醒功能，使經理人依營運警訊做因果探討與趨勢分析，即時掌控關鍵營運資訊，洞察商業價值，快速發現危機與機會，掌握決策能見度，成為智慧企業。

研習內容綜合整理如下所示。

1. 觀念與架構

1.1 商業智慧基礎觀念簡介

1.2 商業智慧主管資訊(EIS)系統架構

1.3 商業智慧的意義、對企業營運管理的價值效益 

　　1.4 商業智慧系統基本架構介紹 

　　1.5 V-Point商業智慧EIS系統架構 

　　1.6 EIS系統與WFERP關聯 

　　1.7 EIS系統導入步驟

	2. 報表設計

2.1 商業智慧EIS系統-管理維護篇

　  2.2 商業智慧EIS系統-報表設計篇

　  2.3 帳號及權限管理 

　　2.4 資料備份 

　　2.5 報表設計的程序與名詞 

　　2.6 報表設計基本操作

　  2.7報表設計應用 

　  2.8 商業智慧EIS系統-報表使用篇

　  2.9製式報表應用

	備註：

一、研習結案報告請先上傳（學校首頁-->研討開會心得分享-->研討會心得分享上傳-->輸入身分證號-->上傳研習心得報告），連同獎助教師參加校外研習申請表，檢附結案報告一份，並經系所主管簽章後，送人事室核銷。

二、此表內容請用電腦key in ，否則恕不收件；研習報告請務必詳述，切勿只填寫大綱或議程。
三、檢附研習相關資料影本(講義、評論內容等相關資料封面及目錄頁)。單一課程累積時數達十六小時以上者須加附研習時數證明。
四、發表論文者請全文影印一份送人事室留存。
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