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	研       習      心      得       報       告

	SOLE-CPL物流助理管理師專業師資研習營
研習心得:
  從2008年金融風暴以來全球經濟已愈來愈險峻且混沌不明，隨時都有可能面臨經濟低迷景氣不佳的狀況，從近期部份產業又開始休無薪假，即可發現，未來隨時可能都會面臨工作機會不保的窘境。倘若在職能上沒有身懷絕技特別突出且被企業主所被仰賴，恐怕就會被企業因經營不善或是被大環境景氣不佳所影響。再者，以一個社會新鮮人的角度來看，若沒有比其他競爭者更具特色，恐怕也容易被面試官所忽略，因此除了諄諄教誨學生以外，進一步如何協助學生在畢業前夕，可以透過各種訓練以加強基本職能要件，則更顯得重要。在產業職能缺口的今天，據估計台灣物流產業人力缺口至少20萬人，大陸缺口600萬人，如何培育更多人才投入物流運籌新興市場是各界所關注的，根據調查，台灣愈來愈多產業在人才任用上會考量專業證照，以取決任用上的資格，此一趨勢也越來越明顯。老師肩負人才培訓重要的舵手，為了讓產業與學校緊密結合，讓學生畢業後順利就業，找到理想的工作，相信是每位老師的期待與值得安慰的一件事。

   有鑒於此，身為老師一定要先擁有專業證照以利教學，同時也瞭解了本專業認證的價值及教學上的資源，並成為物流學術領域的種子教師，可以協助本身將產業經驗及趨勢融合在教學上，兼具「理論與實務」結合，達到教學綜效，經由跨校聯誼與產業界專家建立人際網絡，促成產學合作，擴大教學效益。


	研習內容
一、SOLE介紹及產學發展關係說明
二、SOLE-CPL物流助理管理師教學資源介紹

3、 SOLE學程規劃

四、產業物流人力資源發展調查報告

1) 人才需求與供給

2) 產學人力合作及佈局

3) 未來職能需求
五、SOLE章節重點介紹

第1 章　物流概論 
第2 章　採購管理 
第3 章　物流中心作業設施與安全評估 
第4 章　物流空間規劃與設計 
第5 章　倉儲作業管理 
第6 章　配送與運輸管理 
第7 章　訂單管理 
第8 章　物流英文 
第9 章　職場倫理暨顧客應對技巧抱怨處理 
第10章　資訊系統操作 
第11章　關務與承攬概論



	備註：

一、研習結案報告請先上傳（學校首頁-->使用者入口-->教師職員-->研討會心得分享-->研討會心得分享上傳-->輸入身分證號-->上傳研習紀錄），連同補助教師參加校外研習申請表及結案報告一份，並經系所主管簽章後，送人事室核銷。

二、請用電腦key in ，否則恕不收件；研習心得報告請務必詳述，切勿只填寫大綱或議程。

三、研習內容應與教師所屬科系或授課(專業)相關之課程或訓練講習，並以本校教師名義參加或發表者為限。
四、檢附研習相關資料影本(講義、評論內容等相關資料封面及目錄頁)。單一課程累積時數達十六小時以上者須加附研習時數證明。
五、發表論文者請全文影印一份送人事室留存。
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