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一、台灣金控的發展現況

(一)金融整合快速成長主、客觀因素
1.主觀因素：(1)成本節約  (2)增加收益  (3)降低風險
(4)轉換核心業務 (5)擴大利用金融安全網
(6)改善金融體質

2.客觀因素：(1)WTO開放各國金融市場  (2)各國解除金融管制  
(3)歐盟形成、歐元出現 (4)IT被廣泛應用在金融產業  
(5)公司融資行為轉變壓縮市場

(二)金控公司之產業分析 

1.上游供應商
(1)就資金的來源與配置，受目前台灣金融低利率及匯率下降影響資產報酬率，不易取得穩定的資金供應來源。 
(2)受產業外移及金融法規限制降低資金的流動性，不利對供應商的議價能力。 

(3)就金融專業人力的來源與配置，受優秀人才高待遇的影響提升了薪資成本，且受金融環境影響人才的經濟效益顯現尚未明朗化前，均不利人才培育與累積。 
2.產業內的競爭
(1)金控同業透過M＆A形成資產規模，就資金成本下降自然形成價格競爭優勢。 
(2)鑑於金融法規開放，有利資本適足率高及無不良債權的金控公司業務擴張。 

(3)雙卡金融風暴及政治因素影響，不利金融同業的消金及企金獲利來源，更形成整體金融產業的經營壓力。
(4)投資銀行部位的管理與國際金融市場的參與，影響著同業的獲利來源差異性。 
(5)金控與非金控的金融機構形成競爭差異性，金控資源整合之交叉行銷有利形成金融市場競爭優勢。

	備註：一、研習紀錄請先上傳（教師系統-->教師研究-->學術活動-->上傳研習紀錄），連同獎助教師參加校外研習申請表，檢附結案報告一份，並經系科主任簽章後，送人事室核銷。
二、研習紀錄內容請打字，手稿恕不收件。 

三、研習紀錄請務必詳實，切勿只填寫大綱。

四、請檢附研習相關資料影本。
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	3.潛在進入者 
 (1)加入WTO後金融開放，外資金融機構挾其強大資產量能入侵台灣市場，形成競爭者威脅。 
 (2)亞洲資本市場復甦，藉由日本經濟由谷底翻升，及大陸龐大市場吸引，讓具有兩岸文化、語言及民族情感優勢的台灣金融機構，成為外資紛紛搶進併購對象。 

 (3)台資金融機構陸續引進日本等外資的資金及經營管理，讓外資成為大股東或董事增強體質，有助集團資源的大整合。

4.下游顧客 
(1)金融控股公司對金融商品的設計能力強，有資源整合交叉行銷之效益優勢。 
(2)提供一次的完整金融服務與報價，有助議價能力的提升。 

(3)金控公司較易建立完整交易模式，而交易模式的建立端賴資源與網絡能力的整合，其影響著對下游顧客議價能力的強度。 

5.替代品的威脅 

(1)亞洲經濟復甦近年顯現在日本、韓國及香港的資本市場熱絡，嚴重影響台資企業在台灣資本市場的佈局，造成IPO與SPO客戶的流失出走。


(2)台灣資本市場目前之低本益比及低週轉率，顯現股市股價淨值比處在低檔，加速亞洲其他資本市場的替代。 

(3)利率下滑及台幣匯率升值，易產生直接金融商品在台灣資本市場募資的排擠，而產生替代品或服務之威脅。 

(三)金控公司機會與威脅
(四)金控公司關鍵成功因素
(五)金控同業分析
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	(二)事業群發展組織V.S.功能型發展組織
主要部門
職   掌
財富管理事業群
．統籌財富管理產品規劃與上架流程控制。

．提供財富管理目標客戶完整服務。

．協助通路強化顧客關係並創造收益。

．推動集團產品之間的整合行銷。

．統籌財富管理營運規劃、業務推廣、績效評估。

．負責財富管理通路建立與教育訓練。
法人金融事業群
．企金業務之規劃管理。

．企業授信案件之審核及風險控管。

．逾催案件之管理。

．企金業務規章及相關辦法之修訂及彙編。

．推動企業上市(櫃)及上市(櫃)海內外資金募集。

．外滙業務之作業、管理與規劃。
投資管理事業群
．負責股市、利率及滙率走勢預估。
．負責股票、債券、期指、選擇權及其他經主管機關核
　准屬資產管理商品之投資業務。
．負責股、債資產配置。
．研發有關資產管理相關之金融商品。
．協助各事業體有關股、債市投資建議。
．連結股權、利率、滙率、信用、商品衍生商品的承

　作、交易及風險管理業務。
．國內認(售)權證的發行及風險管理業務。
．連結股權、利率、滙率、信用、商品等新種金融商品　

　的研發。
．本公司財務工程其他相關領域之研究與發展。
個人金融事業群
．負責發展並管理個案金控公司與個人客戶相關的整體
　業務。
．提昇個案公司在目標客戶區隔的定位及業務重點。
．促進客戶單位及產品單位之間的合作。
．推動集團產品之間的整合行銷。
．通路設置與經營績效之分析與追蹤。



	研     習     紀     錄

	(三)台灣直接金融與間接金融之比重
國際各證券市場概況 
國際歷年主要證券市場比較 (本益比) 
台灣上市櫃公司發行概況 
台灣資本市場籌資概況 
二、金融商品的簡介
(一)財富管理訴求
環顧國內近幾年來金融市場之發展，在面對國際競爭壓力以及金融控股公司成立後金融版圖整併下，證券業無不在金融創新以及客戶服務上精益求精。為強化證券商之競爭力，本會已逐步擴大證券商業務經營範圍，放寬證券商與其他相關金融機構之策略聯盟－合作推廣或共同行銷等規範，以持續貫徹自由化與國際化之目標。惟現行實務，目前證券商僅能在各業務下銷售商品及服務給客戶，無法涵蓋其所有商品或服務，提供資產配置或財務規劃等服務，俾滿足客戶之理財需求，爰規劃開放證券商從事財富管理業務，以提昇證券商經營競爭能力，並達成鼓勵證券商金融創新之目的。
(二)財富管理服務項目
(三)財富管理四大工具
(四)理財與稅負的10大錬金術
三、金控任職的注意
(一)職能選才
(二)金融業對財會人員職能之基本要求
1.熟悉一般公認會計原則與相關法規
2.對金融業之業務性質、作業流程及會計帳務處理流程有一定程度之瞭解

3.悉Office工具之操作，有資料庫觀念及程式設計概念更佳

4.良好的分析性思考能力

5.良好的溝通及表達技巧

6.規劃與組織及溝通能力
(三)金融業理財專員的基本證照要求
1.金融專業證照之重要性
面對台灣金融產業發展日新月異，社會新鮮人常因在校時未作好職涯規劃、不瞭解職場環境等因素，導致畢業後不易就業或初次進入職場時無法適應金融產業快速發展的步調。目前金融機構延攬人才必備之職能，一方面可提升學校教學之實務面課程，另一方面協助即將成為社會新鮮人之畢業生順利爭取就業機會。
2.金融專業證照之效益

  ※對工作上一些似是而非的觀念能逐漸釐清其背後的真義與重點，對於客戶之疑問，亦比較能「引經據典」予以答覆。 

  ※參加測驗所帶來之學習機會，除提昇本身的專業知識外，對因應未來金融業多元化經營之挑戰，又增加一份自我期許與信心。 

  ※增進個人專業知能，亦可成為生涯規劃中向上提昇之有利工具。
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	3.取得金融專業證照考試機構及名稱
(1)台灣金融研訓院

(2)中華民國證券暨期貨市場發展基金會
(3)保險證照
(四)台灣金融人員薪資調查報告
四、結論 
日本管理大師大前研一：專業必需具備四項能力：

先見力  構思力  議論力  矛盾適應力

























































PAGE  
5

