中國科技大學補助教師參加校外研習結案報告

	姓    名
	傅毓芬
	申請編號

(本欄由人事室填)
	

	
	
	填表日期
	  101年 7 月 28日

	研       習      心      得       報       告

	101學年度教育部補助技專校院教師赴公民營機構研習服務(A-1：廣度研習）醫療旅遊產學交流實務研習-健檢、醫美和休閒
內容：

01.醫療健檢與美容作業流程介紹

02.財團法人義大醫院之健康管理中心與美容中心實地參觀活動

03.義大世界皇冠觀光飯店簡介 & 實地參訪活動

04.醫療產業發展的趨勢&健康促進與自我健康管理

05.台灣健康產業-醫學美容

06.行銷理念與策略在健檢、醫美、休閒上之應用

07.旅遊行程規劃-醫美觀光

08.長春藤不老莊園高雄明誠會館之醫療健檢與美容作業流程介紹 
09.長春藤不老莊園高雄明誠會館實地參觀

10.個人之健康檢測諮商

11.健康管理中心與美容中心實地課程(水陸適能/心靈SPA/療程)體驗活動

12.分組討論/綜合座談

研習心得:
之前聽說國外很多旅行團組團到台灣，從事健康檢查、醫學美容的活動，很好奇，很想了解此一產業的內容、流程、利基點、以及蔚為風潮的過程
1.這次參訪的三個單位：義大醫院、義大世界皇冠觀光飯店、長春藤不老莊園高雄明誠會館，都是高雄新興的產業，強調健康檢查、疾病醫療、美容醫療的隱私、舒適，希望讓人不再視醫療為畏途，甚至強調平時就該適時抒解壓力，注重養生，才能健康愉快
2.這三個單位爲高雄帶入不少人潮，繁榮南部

3.義聯集團是原本並不熟悉的集團，原本的生產事業體是鋼鐵業(燁輝企業、聯綱重工、燁聯鋼鐵、燁興企業、聯眾不鏽鋼廠)，以多角化經營到其他領域，如轉投資醫療事業體(義大醫院)、教育事業體(義守大學&義大國際中小學)、地產及休閒事業體(義大開發&泛喬股份有限公司) 。
企業集團的企圖心大，當然也跨足中國大陸，不鏽鋼產業鏈已在中國大陸的江蘇常熟及廣東的廣州進行產業的投資。也已和中國大陸福建省漳州市政府簽下草約，將複製「義大世界」成功案，投入資


	金進行1.5萬畝的大型土地開發案，由於其土地為台灣義大世界開發案的10倍大，如開發案得以成功進行，其規模也將遠甚於高雄的義大世界而有更大規模的別墅區、遊樂場及藝文設施的設立。
4.義大世界是一購物中心，除了購物之外，還能提供消費者休閒功能(用餐、欣賞電影、單純逛街)與生活機能，Outlet(暢貨中心)更是許多消費者前去的吸引點，提供名牌的品質，雖然不是當季的新款

與所屬科系或授課(專業)之相關性

1.之前接觸的企業清一色都是工商業，缺乏健檢、醫美和休閒的企業團體，卻又是目前當紅的產業，體驗過後，101學年度第1學期的管理學即可派上用場，豐富教學的範例內容
2.儲備自己的能量，學界協助中小企業科技關懷計畫以後也可以找不同領域的公司來輔導，擴大範圍
3.最恰當的行銷管理是讓消費者置身於情境中，親身體驗，喜歡的、能接受的順理成章、自然成交，而不是口頭推銷，硬把產品推到消費者跟前，兩者效果差很大，這也是101學年度第1學期的網路行銷、顧客關係管理能夠給同學們加強的觀念
備註：

一、請用電腦key in ，否則恕不收件。
二、研習心得報告須詳述，務必說明教師所屬科系或授課(專業)與本研習課程或訓練之相關性，並以本校教師名義參加或發表者為限。
三、研習結案報告請先上傳（學校首頁-->使用者入口-->教師職員-->研討會心得分享-->研討會心得分享上傳-->輸入身分證號-->上傳研習紀錄），連同補助教師參加校外研習申請表及結案報告一份，並經系所主管簽章後，送人事室核銷。
四、檢附研習相關資料影本(講義、評論內容等相關資料封面及目錄頁)。單一課程累積時數達十六小時以上者須加附研習時數證明。
五、發表論文者請全文影印一份送人事室留存。
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