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	壹、前言
物流(Logistics)的含義可用The、Latest、Old、Great、Idea、Still、Taught

In the、Class of、School即「最近仍然在學校課堂上教的老好點子」來記憶。
貳、產業物流供應鏈運籌的發展
製造廠商的傳統物流供應鏈，是由許多的原料商供給原料給一位製造商，這位製造商再供給幾位批發商，批發商再給零售商，零售商再給眾多消費者。而新時代的物流管理或運籌則涵蓋物流、資訊流、金流及商流，而且可以直達最終消費者沒有甚麼問題。

參、物流產業的發展

產業物流商機 – 根據經建會2006.10.11「我國推動全球運籌及自由貿易港區現況」的報導，我們可以發現：
· 全球產業物流估計5千億美元，其中銷售物流佔7成，美國與亞洲各佔34%為最大。
· 亞洲產業物流委外服務僅佔2.5%，相較於歐美的20%-25%仍有相當發展空間。

所以未來亞洲地區仍有許多發展的空間，全球化物流商機可以下例表示之：

Joe Smith started the day early having set his alarm clock (MADE IN JAPAN) for 6am. While his coffeepot (MADE IN CHINA) was perking, he shaved with his electric razor (MADE IN HONG KONG). He put on a dress shirt (MADE IN SRI LANKA), designer jeans (MADE IN SINGAPORE) and tennis shoes (MADE IN KOREA). After cooking his breakfast in his new electric skillet (MADE IN INDIA) he sat down with his calculator (MADE IN MEXICO) to see how much he could spend today. After setting his watch (MADE IN TAIWAN) to the radio (MADE IN INDIA) he got in his car (MADE IN GERMANY) filled it with GAS from Saudi Arabia and continued his search for a good paying AMERICAN JOB. At the end of yet another discouraging and fruitless day checking his computer (Made In Malaysia), Joe decided to relax for a while. He put on his sandals (MADE IN BRAZIL) poured himself a glass of wine (MADE IN FRANCE!) and turned on his TV (MADE IN INDONESIA), and then wondered why he can't find a good paying job in..AMERICA

傳統運輸只有倉儲物流業，而現代的物流配送包括第三方物流業及第四方物流業，物流革命：貨櫃改變了世界，一如電腦帶動資訊流通革命，貨櫃運輸也為物流帶來革命。
貨櫃運輸也為物流帶來革命可用下例來表示：
戶到戶(door-to-door)的貨櫃化運輸
「今天您可以打電話給任何一家國際船運公司，請他門到並非港口的曼谷拖櫃，再將貨櫃送到同樣不是港口的達拉斯，船公司會安排將貨櫃送港、裝船，在另一港口卸櫃，送上火車，將它送抵應到的地方。」
· 「中國的工廠以日本毛髮、台灣塑膠、美國顏料製造芭比娃娃，再送到全球等著購買的小女孩手中，全因低運輸成本而合乎經濟效益。」
資料來源：同上頁轉述自(李文森新書《箱子：貨櫃如何使地球變小，世界經濟變大》

	· 物流運輸業：海、陸(鐵、公路)、空運業、承攬業
· 物流倉儲業：一般倉庫、保稅倉庫、貨櫃集散站、國際物流中心、自由貿易港區…

· 物流配送業：簡易加工(揀選、包裝、分割、組配)與配送

· 報關業:進出口物流的關務代理人

· 第三方物流業(3PL)：承包物流業務的專業物流業者，又可稱為合同物流業contract logistics)

· 第四方物流業(4PL)：承包第三方物流業的專業物流業者，是第三方物流的第三方物流業者…..

· 整合型供應鏈物流管理Supply chain management (Integrated logistics management )

· 全球海陸空貨運承攬服務Global Freight Management (Sea-Land-Air Forwarding & Management)

· 併貨及販售服務Consolidation and Vendor Services

· 倉儲配送服務Warehousing and distribution Services

· 包裝及標簽服務Packing & Labeling Services

· 品質監控Quality Assurance/Quality Control

· 其他加值服務Other Value-added Services

跨國物流公司提供那些服務?
· 整合型供應鏈物流管理Supply chain management (Integrated logistics management )

· 全球海陸空貨運承攬服務Global Freight Management (Sea-Land-Air Forwarding & Management)

· 併貨及販售服務Consolidation and Vendor Services

· 倉儲配送服務Warehousing and distribution Services

· 包裝及標簽服務Packing & Labeling Services

· 品質監控Quality Assurance/Quality Control

· 其他加值服務Other Value-added Services

· 供應鏈管理系統SCM system

· 貨況追蹤系統Startrack Airfreight    

· 販售連結系統Vendor connectivity solutions 

· 電子訂位及文件系統E-booking and documentation  

· 電子資料交換系統Electronic Data Interchange (EDI) 

· 條碼系統Barcoding  

· 無線射頻識別系統Radio frequency identification (RFID) competencies

肆、台灣建立全球物流運籌營運基地的挑戰 - 必需在未來能導入全球物流的機制，且建全經營環境，有更多的完善基礎設施及強化自由貿易港區功能才能成為全球物流運籌營運基地。未來要在以下六方面加以突破，台灣才能成為一重要的全球物流運籌營運基地。


	(一)

促進物流產業發展(大型化、利基化)

· 全球化對物流業發展的衝擊與因應對策

· 物流業精緻型、利基化的發展型式

· 物流業大型化的發展模式

· 政府在物流產業發展可能的角色

(二)

活絡市場機能(自由化、制度化)

· 檢討相關法規，建立促進物流發展機制

· 研議物流相關產業優惠獎勵措施

· 發揮公協會機制

· 檢討兩岸貨運機制

(三)

積極協助全球布局(國際化)

· 整合台灣國際物流資源，協助企業全球布局

· 開發經營國際運籌基地，佈建全球運籌連結網路

· 積極參與國際經貿協定，推展雙邊及多邊商貿關係

· 發展智慧型全球運籌資訊及決策型支援系統

(四)

完善國際物流基磐設施與設施服務(效率化)

· 強化國際海港設施，整合港埠資源，以提升營運效率及競爭力

· 強化國際空港設施，整合港埠資源，以提升營運效率及競爭力

· 加強國際與國內物流系統之協調整合

· 積極配合解決國際物流用地問題

· 積極配合培育國際物流專業人才

(五)

強化自由貿易港區發展(加值化)

· 整合自由貿易港區與現有區域發展資源，以積極拓展海空港貨源

· 提升港區作業管理之自由度

· 有效降低港區事業營運成本

· 提高港區服務效能

· 積極推動國內、外招商

(六)

建構優質台灣經貿環境與網絡計畫(便捷化、安全化)

· 優質台灣經貿網絡單一窗口計畫

· WCO架構導入計畫

· 安全供應鏈計畫 
· 架構AEO港埠與運輸安全計畫
    台灣一方面在未來有極大往物流發展的空間，另一方面建立台灣成為全球物流運籌的營運基地也面臨極大的挑戰，一如很多的政策一般，機會常常也是有許多挑戰，只有克服挑戰，迎向機會，一切才會截然不同。
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