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	研       習       報       告

	商管領域教學過去多以傳統講學(lecture)方法為主，然真正有效的教學應以學生為本位，透過以學生為中心的學習方式，才能體現更為具體的學習成效。2005年哈佛大學管理學院廣邀亞洲各知道學府之管院教授至哈佛大學接受個案教學方法(case method)，之後個案教學法也在台灣管理學界蔚為風潮。教育部亦編列預算責成台北大學電子商務中心，開辦系列課程推廣個案教學法，期能增進教學方法之有效性。

本研習活動係以「學生本位個案教學法之精神」為前題，針對個案寫作的方法而設計的課程，以發展適合國內大專院校個案寫作為目的。本人在過去半年也陸續參加過教育部舉辦之個案教學推廣活動，深感獲益良多，也確實改善本人在課堂教學經營之觀念。本次參加四天緊湊的個案寫作研習營活動，對個案的寫作有更深一層的瞭解。課程的第一天由政大黃思明教授講授哈佛個案教學法的精神開始，並由相關教授以他們寫過的個案為例，講解個案寫作的技巧，並針對關鍵處進行經驗的傳承。

由於本次活動目的在培養個案寫作能力，故在第三天以一個已在光華個案管理中心發表的個案-法姆西連鎖藥局-連續處方簽之商機為本，由主辦單位邀請授課老師扮演個案角色，重現個案議題的情境，並由參加研習的學員針對決策議題，提出問題由個案角色回答，然後由各組針對所收集的資料寫成個案。當天晚上，參與研習的學員分成五組，各自進行個案討論與撰寫。並在最後一天將寫成的個案及教學手冊進行評比，並由授課老師針對所寫成的個案加以講評。透過實際的寫作個案讓學員瞭解到個案寫作的真諦，也感受到團隊合作的效率。本活動確能培訓參與教師的個案教學與個案編撰概念與能力，除能促進未來更多本土產業個案產出外，更有機會引發國內對於個案教學之重視，並進而擴散影響力，帶動國內個案教學風氣。


	

	備註：

一、研習結案報告請先上傳（學校首頁-->研討開會心得分享-->研討會心得分享上傳-->輸入身分證號-->上傳研習心得報告），連同獎助教師參加校外研習申請表，檢附結案報告一份，並經系所主管簽章後，送人事室核銷。

二、此表內容請用電腦key in ，否則恕不收件；研習報告請務必詳述，切勿只填寫大綱或議程。
三、檢附研習相關資料影本(講義、評論內容等相關資料封面及目錄頁)。單一課程累積時數達十六小時以上者須加附研習時數證明。
四、發表論文者請全文影印一份送人事室留存。
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