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	研     習     紀     錄

	題目：生命的創意、自我的突破

主講人：實踐大學企業創新發展研究所陳龍安教授
1、 創造力訓練的鳴奏曲

1、 創造力與成功學—品質管理

（一）企業成功的奧秘，與跨世紀企業經營管理秘訣在於：以客為尊、顧客滿意、全面品質管理、企業再造工程。
（二）成功靠品質管理，品質管理最大指標是顧客滿意；個人成功也要像有限公司來永續經營管理；

（三）「熱情＋遠景＋行動」就是成功方程式。
（四）成功的智能：IQ、EQ與CQ。
（五）組織創新源自員工的創意，員工的創意需要創造力訓練。
2、 創造力與未來學—共同遠景

快轉時鐘，遇見未來（Fast forward）進入全球經濟時代，唯有創新者才能生存

（一）第一波：農業社會、第二波：工業社會、第三波：資訊社會、 第四波：創造社會。
（二）回到未來：腦力的神奇，回到過去，邁向未來。右腦圖像思考，建立遠景夢想成真。
（三）未來就是現在，調整現在、把握現在才能創造未來。
3、 創造力與生命學—突破困境

（一）人生是由工作（事業）、健康及情緒三者交織譜成生命的旋律，有高、有低、有起、有落、……
（二）生命的旋律：天意、情意與創意；命、運、風水、積德、求知。
（三）人生處處有危機，處處有轉機，在生命的轉折點，如何處理。
2、 創造力的核心概念

多年來從事創意的教學與訓練，深刻體會：

企業沒有創意，組織發展缺乏競爭力;
教學缺乏創意，學生的學習索然無味。

知識經濟時代的來臨，創新、創意、創造力變成核心智能，因為：

創意是企業永續經營邁向卓越的活水源頭；也是人力資源開發及管理的成功要素；創意是現代及未來人類所必須具備的能力；更是教養及組織經營



	備註：一、研習紀錄請先上傳（教師系統-->教師研究-->學術活動-->上傳研習紀錄），連同獎助教師參加校外研習申請表，檢附結案報告一份，並經系科主任簽章後，送人事室核銷。
二、研習紀錄內容請打字，手稿恕不收件。 

三、研習紀錄請務必詳實，切勿只填寫大綱。

四、請檢附研習相關資料影本。

	記錄者簽章
	單位主管簽章
	人事室主任簽章

	
	
	


	研     習     紀     錄

	成功的不二法門；

面對新世紀的挑戰,我們要維持競爭力,必須擁有一批具創意頭腦靈活、想像力豐富、具溝通和應變能力且能面對新環境的人才。
創意的核心概念ASK(Attitude、 Strategy、Knowledge)

ASK理念是創意從(問)開始，安排問題情境或提出問題，質疑好奇，打破沙鍋問到底，不到黃河心不死，而問ASK是由Attitude、 Strategy、Knowledge所組成:

1.態度(Attitude)含有三個因素：情緒的或情感的、理智的和行動的態度，創意的態度強調PEC(Positive、Enthusiastic、Confident) 積極、熱情與信心。

2.創意需要策略技法(Strategies & Skills) ，要懂得用工具方法。運用創造思考的策略以啟發創造力及解決問題。

3.創意不是無中生有要有先備的知識(Knowledge)，內容和程序知識。所謂內容知識即是創意解決該問題所需的概念和原則等等的內容，即英文裡的「Know​ing what」，而程序知識則是解決問題所需的策略，即所謂「Knowing How」。創意要具備十字知識即專門而廣泛的知識。
3、 多彩繽紛的創造思考

創造思考歌 

創造思考，動動頭腦。

點子多，

方法巧，

見解新，

面面到，

解決問題不可少。

大家來創造，明天會更好！

一、New & Useful

二、Different & Better

三、CB = IDEA

（一）想像力（Imagination）
（二）知識（Data）
（三）評鑑（Evaluation）
（四）行動（Action）
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	四、6P : Person , Process , Products , Place ,

           Press , Persuasion

（一）人（Person）
（二）歷程（Process）
（三）產品（Products）
（四）環境（Place）
（五）壓力（Press）
（六）說服力（Persuasion）

五、12 Key：敏、流、變、獨、精、想、挑、好、冒、分、綜、評
    （一）敏覺                   （二）流暢
    （三）變通                   （四）獨創
    （五）精密                   （六）想像
    （七）挑戰                   （八）好奇
    （九）冒險                   （十）分析
（十一）綜合                 （十二）評鑑
4、 生命的創意、自我的突破

(一)三個指標: 易點感動

(二)培養創造力的策略
知識就是力量 方法就是智慧

誰懂得利用方法工具就是贏家

●腦力激盪
●KJ法
●六W檢討法
●心智圖法

●六頂思考帽

(三)創造力的自我訓練
口訣：調動隨變問，聽說不美觀

伍、結語
以３Q迎接挑戰，面對未來
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	伍、結語
以３Q迎接挑戰，面對未來

面對未來巨變的社會，傳統的智商(IQ)已經無法應付，必須而必須兼顧情緒智能(EQ)，懂得自我省察、自我控制，以建立良好的人際關係，而要使IQ與EQ能協調及發揮功效，則必須掌握創意智能(CQ)，唯有３Q兼具，才能成為未來的贏家，陳龍安亦指出靈感的背後必有深厚的專精知識與經驗，所以用心深入探討各領域的核心知識並能推陳出新是增進創意所不可或缺的。想增進自己的CQ，除了建立新的思考模式之外，也切記避免自己成為創意的殺手。

最後提醒：用新的眼睛去看世界，建立新的思考模式。
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	題目：創造力教學

主講人：師範大學教育心理與輔導學系所教授陳學志
如何引起學生有意義、有趣及主動的創意教學
體驗學習的類別
•展示(demonstration)
•實驗(experiment)

•探索(inquiry)

•參訪(visit learning)

•角色扮演(role play)
知覺體驗活動
•Change blindness
•Wheel of Confusion Magic Trick
注意力體驗活動
•讀心術
•手臂扭曲
•魔術環
 歡笑體驗活動

創意思考體驗活動
人際溝通體驗活動
•一張衛生紙：雪花飄飄
冒險與挑戰體驗活動
功能固著體驗
•打不開棺材
•古鎖
學習診斷
•發現您的學習風格
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	記憶難度梯

•第一道光茫：分散複習法
•第二道光茫：串列與組織

組織對記憶的影響：

•1.數字解碼： 3655212313028  一年365天，52週、12月，大月31，小月30或28天

•2重新組織： L  N  W  R  T star twinkle   E  K  I  T  A  S                                 

•3重新組織：Tob eorn ottob ethati saque stion     
                  To be or not to be that is a question

•4 重新詮譯：哈利波特的一書中的 “ 意若思鏡” 鏡框上刻有  
Erised stra ehru oyt ube cafru oyt on wohsi"
              I show not your face but your hearts’ desire
•第三道光茫：發現邏輯與關係

練習：有意參選台北市市長的人選？

•策略：聯想、諧音、趣味化：
•蔣中正你好耶（蔣孝嚴、丁守中、蔡正元、李慶安、郝龍斌、葉金川）

英文記憶法
•象形
–eye眼睛
–bed 床
–cup 杯子
–skiing（ii像滑雪桿）滑雪 vs  skating溜冰（想像CAT在溜冰） （均以S型移動）
•指事
–lip 唇  vs  lip 眼瞼
•會意
–Dessert 甜點 VS   Desert 沙漠 （沙漠少個S）
–Fog 霧 vs Frog 青蛙 （青蛙叫聲RO）
–Canine 犬 （一隻犬可以換nine can）
–Forest 森林 (for rest)

–Carnation (Car nation) 康乃馨
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	–Together (to get her) 

–Discovery (Disco very)

•相似字組合記憶法
•Where is the whale?
•第四道光茫：使用心像

心像的原則

•具像化（產生可以圖像化或感覺的具體而非抽象事物）
–諧音轉換：同音、似音的轉換
–諧意轉換：象徵意義的轉換
–練習：教育、失敗、心理、認知
•鮮明化（善用五官形成鮮活的心像）
•新奇化（使用新奇誇大異常或出乎意料之外的心像）
•幻想化（使用超現實、擬人或卡通化的心像）
•情境化（產出有故事或情節的心像）

古詩選讀

•李白、夜宿山寺：
•危樓高百尺、手可摘星辰；不敢高聲語，恐驚天上人。
•王安石、憶江南：
•城南城北萬株花，池面冰消水見沙。回首江南春更好，夢為蝴蝶亦還家。

•第五道光茫：語文轉錄

•3.14159265358979323846
  山巔一食一壼酒、二侶舞山舞，把酒去舊衫，握衫把巿溜
•
威廉式創造傾向4向度：冒險性、好奇性、想像力、挑戰力 
    貌好想跳
•
八國聯軍：俄、德、法、美、日、奧、義、英
  餓的話每日熬一鷹
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	研     習     紀     錄

	•第六道光茫：編碼

•黃河長5464公里：  武士在黄河邊切腹，掉入河裡成為流屍
•喜瑪拉雅山8848公尺：爸爸在喜瑪拉雅山上賭骰子
•地球半徑6378公里：在廬山的科學會議上有位科學奇芭解答了地球半徑。
•1769瓦特改良蒸氣機：瓦特的蒸氣機是一種儀器，使用太極的原理
•29785839 – 二舅穿著旗袍舉著火把找三舅 

•71412118-  一條鯕魚刺死一些死魚，並把它們放在鱷魚的尾巴上

•第六道光茫：栓釘記憶

台灣河流身體定位記憶

•1淡水：雨水
•2頭前：前額
•3中港：港龍飛機
•4後龍：後背的恐龍
•5大安：大力按下去
•6大甲：大甲蟹
•7烏溪：烏烏叫
•8濁水：污水
•9北港：香爐（香）
•10朴子：萄葡子
•11八掌：巴掌
•12急水：湍急血水
•13曾文：曾子
•14盬水：鹽水鴨
•15二仁：雙胞胎（二人）
•16阿公店：柺杖
•17高屏：高瓶
•18東港：黑鮪魚
•19林邊：叢毛邊
•20四重：屁股裂成四片
•21蘭陽：蜜餞
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	研     習     紀     錄

	•22和平：和平鴿
•23花蓮：蓮花
•24秀姑戀：銹花針
•25卑南：棉被
•第六道光茫：編碼

•黃河長5464公里：  武士在黄河邊切腹，掉入河裡成為流屍
•喜瑪拉雅山8848公尺：爸爸在喜瑪拉雅山上賭骰子
•地球半徑6378公里：在廬山的科學會議上有位科學奇芭解答了地球半徑。
•1769瓦特改良蒸氣機：瓦特的蒸氣機是一種儀器，使用太極的原理
•29785839 – 二舅穿著旗袍舉著火把找三舅 

•71412118-  一條鯕魚刺死一些死魚，並把它們放在鱷魚的尾巴上

•第七道光茫：中介記憶
•關鍵字記憶法(key-word mnemonics) 
                   音似            義似 

         imitate──印模貼 ──   模仿
         poverty─打沒鐵（台）─ 窮困
         athlete──愛使力──   運動員
         merchant──謀錢──    商人
         starve ──十大斛 ──   飢餓 

         savage──殺未及 ──  野蠻人
         wage  ──  餵己    ── 工人薪水
         clay  ──  可捏    ──    黏土  

•       Allowance       二老恩賜              零用錢
         Amateur           阿媽笑（台）        業餘

•       Architect          壓根鐵           建築師
•       Athlete             愛使力             運動員
•       Bachelor           別求了           單身漢，大學文憑

•第八道光茫：終極密碼--練習練習再練習
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	研     習     紀     錄

	•幽默與教學

•National Association of Secondary School Principals（簡稱NASSP）在1996年曾經調查中學生認為一個好教師應該具備哪些特質，結果名列前三位的特質分別是「具有幽默感」、「解釋清楚明白」及「具專業科目學識」。
•國內外教師效能相關研究也都發現幽默感是一位好教師應該具備的條件（林碧真，民88；蘇萍，民82；Aksoy, 1998；Mack & Jackson, 1993）。 
•人們天生就很容易不快樂，但快樂卻得後天努力的經營與追尋。
•學習是一件辛苦的事，我們何不將它們當成快樂的遊戲（turning work into play）？
•老師不但得注意學生學到什麼知識，我也在乎他們在課堂上的心情如何？他們快不快樂？

•幽默的應對
•人際間的合氣道，四兩撥千斤。
•除了反擊、退縮外的最佳雙贏選擇。
•示例：
–我教你可以將書本找出來的方法。
–我中了一千萬彩卷，我正在等他們的通知。
–好久不見，你都已經長這麼大的。
–大哥大的問題。

•幽默的情緒助益

•看不見自己所缺少的，將無進度的動力。
但忘了自己所擁有的，將無生存的勇氣。
•除了提供楷模（高標）引導學生向上，也提供失敗出糗（低標）讓增強學生的自尊。
•讓學生以更正向、坦然的態度來看自己的缺點。
Look how strong I am, I can even show I am weak.

•讓學生以更寬容的態度來看他人的缺失。
You are not OK, I am not OK, but that is OK.
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