ACL稽核分析師種子師資培訓課程研習心得

現代資訊科技的發達,企業的資訊大多藉電腦設備儲存,連帶使得稽核工作必須由傳統紙張文件的稽核,改為藉助電腦完成稽核工作。現今電腦稽核工作常用軟體如下:

(1) 通用稽核軟體: ACL、IDEA、Excel、FOCAUDIT、Panauidt、Relational Report Writer。

(2) 資料庫管理軟體: dBASE、Paradox、FoxPro

(3) 試算表軟體：Excel、Lotus。

(4) 流程圖軟體：Visio、ABC Flowcharter

根據美國內部稽核協會(Institute of Internal Auditor,簡稱IIA),在2004年8月針對全球內部稽核師所作的年度稽核軟體調查指出,在持續監控、舞弊偵測、資料分析與萃取這四大範疇中,相較於其他稽核軟體,ACL是較為領先其他軟體。

ACL是1972年由加拿大維多利亞大學Hart J. Will博士領導學術界所發展出來的電腦稽核專業用軟體，1985年由加拿大ACL SERVICES公司開發PC版並開始商業化的推廣；ACL是目前全世界使用最多的通用稽核軟體，全世界製造、金融與服務業已超過8萬個使用者,國內政府機關如審計部、國稅局，及許多大學皆採用ACL作為稽核軟體或教學之用。
ACL經常可被運用來配合下列稽核程序：

(1) 辨別問題傾向、精確地確認差異、突顯潛在風險區域

(2) 依使用者作業準則，藉由比較分析檔案資料的方式，找尋錯誤

(3) 重新計算及確認餘額
(4) 確認各流程控制點之遵循
使用ACL來查核電腦檔案之程序如下:

(1) 訂定查核目的。

(2) 了解電腦應用系統及檔案架構。

(3) 規劃查核內容。
(4) 將主機之檔案傳送到個人電腦或磁帶
(5) 在ACL定義檔案欄位與格式

(6) 驗證所定義資料是否正確?與帳載是否一致

(7) 執行查核分析。

(8) 將查核結果印出

本次研習內容也是以此為主軸，加強熟練ACL指令及功能。
ACL是目前被廣泛使用，簡單、易學，能快速完成查核工作的稽核軟體，利用ACL能讀取各種不同檔案類型之資料，且能將複雜大量資料的取出、篩選、分層、排序、自動加總計算、失真或誤述資料的挑選及敘述統計等等功能，除此之外ACL能保留完整稽核軌跡，以及利用Script設計所需之查核功能，該軟體可說是為最佳資料分析、有效偵測舞弊的工具。應於審計或內部稽核工作上，可測試表單是否序號使用，偵測跳號情形，亦可應用於做各項目之查核工作上，輕易選取有效樣本執行查核，不論於遵行查核或證實查核上，皆可藉助ACL軟體所提供之功能有效率的完成，而與其他應用軟體的結合，更能快速且精確的產生查核人員所需之工作底稿及詢證函，大大節省查核成本。
綜合上述，面對大環境的改變，以及許多利用資訊系統內部控制上的漏洞所產生舞弊之案件，電腦知識及技能，乃成為查核人員（不論內部或外部）急需充實的專業技能。
本次研習，主要在於藉由個案的演練，熟悉ACL指令的操作的要訣，也學習如何規劃及執行一項查核工作，將本次之學習轉化為教學內容，將有助於學生就業能力之提升，同時也可因教師具備該技能，增加產學合作對象之廣度。
