中國科技大學補助教師參加校外研習結案報告
	姓    名
	侯啟娉
	申請編號
(本欄由人事室填)
	

	
	
	填表日期
	  99 年11 月 22日

	研       習       報       告

	第八屆新世紀優質企業理念與價值創造研討會「競爭力的提昇:創新與創業」
主辦單位為豐群基金會與輔仁大學企業管理學系，希望可以透過產、官、學、研各方菁英的專業背景與意見交流，藉提供企業現有營運思考的創新模式及未來方向。大會主題為創新與創業，以下為大會的緣起：「創新」與「創業精神」早已公認為是今日組織、經濟及社會賴以存續的重要活動。經濟學家熊彼德 (J.A, Schumpeter) 於1912年「經濟發展理論(Theory of Economic Development)」的書中，首先提出創新 (innovation) 的概念，並且明確指出，企業成長的主要泉源不是資本和勞動力，而是創新，創新是成功的關鍵，創新不但是技術進步的推手，也是企業利潤得以產生的憑藉。而創業 (entrepreneurship) 是將可使用的產品推薦給使用者，為創造的產品賦予其使用價值。強調的是在企業經營之概念下，必須具有商品行銷能力、企業管理及執行力。 舉凡內部創業與微型創業等，皆是目前重要之議題。綜合而言，創新與創業精神正是在今日組織、經濟及社會中扮演賴以存續的主要動力。
    本研討會將概分為五個子題：企業生產作業的規劃、企業行銷策略的革新、企業組織結構的轉型、企業創新研發的設計以及企業財務管理的調整。簡要分述如下：
1. 企業生產作業的規劃：本子題分析企業如何在現有的資源限制下達成最具效率的生產目標，有效提升產品的品質同時控制成本。
2. 企業行銷策略的革新：本子題分析企業如何導引消費者的消費行為，穩固現有的市場佔有率同時開發新興的市場。

	3. 企業組織結構的轉型：本子題分析企業如何透過內部機制設計有效強化每位
主管與員工對於組織的認同與向心力，塑造企業文化強化公司無形資產的評價。
4.企業創新研發的設計：本子題分析企業如何經營塑造公司追求創新的動力與機會，促使創新的發想可以內化成為公司文化的一環。
5. 企業財務管理的調整：本子題分析企業如何有效結合公司營運特性與金融市場上的各項商品，為公司相關利益人創造最大價值。
本次研討會的議程安排，上午為優值論文頒獎與專題演講、兩個主題場次的論文發表會、下午為三個論文主題場次發表會，及一場座談會。每個論文場次除了主持人兼評論人外，另外大會特別創新安排邀請一位實務專家參與論文發表場次。研習者此次投稿的論文為「所有權結構、公司治理與風險承擔之關係」，非常榮幸與幸運得到優值論文獎，除早上得到公開受講表揚外，下午發表會上，更得到評論人許培基教授（婦人大學管理學院副院長）許多精闢的建議，著實獲益良多，有助於本論文品質的充實與完善。而洪慈憶經理也非常明白表示，文中所提的各項假說的確是符合台灣企業現狀的，因此實證的結果可驗證實務現況。
本次口頭發表論文10篇，發表論文題目如下：
1.B3309，利用分量迴歸重新檢視「網路消費者忠誠度」的「影響因素」與「中介機制」，邱雅鈴、蔡顯童、石雁婷

2.B6fbd，Web 2.0 網路行銷技術商業效益之實證研究--超級咖啡公司為例，
林君信、陳台霖、陳貞燕

3.B579a，信號理論與善因行銷鄭焜中、林泉丞、陳智涵、蔡均讓

4.特殊編號三，以沈浸論觀點研究網路社交遊戲涉入對沈浸體驗之影響-以Facebook為例，高義芳、劉上嘉、邱惠庭



	5.C599c，組織公平、工作滿意與組織公民行為關係之研究－以情緒耗竭為干擾變數， 賴明政、陳麗琴、談琬曄

6.Cb418，購併後跨部門整合與產品競爭優勢之實證研究，陳基祥、羅金福

7.C480f，以資源基礎觀點探討廠商電子化之財務績效評估，李正文、林怡伶

8.D6ac8，以服務創新模式探討銀行業之創新機制，邱文宏、張家維、孫揚威、林原旭

9..Dd99247，網通產業新產品開發過程中活動與問題之研究—不同營運模式之比較 ，翁明祥、蔣淑敏

10.Ed6c8，所有權結構、公司治理與風險承擔關係之研究，侯啟娉、張力、林翠蓉、謝佩娟
另有31篇論文，以壁報形式發表。此研討會本由豐群基金會所舉辦，七

年前開始與輔大企管系合作，每年均會評選優值論文予以獎勵，而舉辦方式相

當正式，使參與的師生均獲益良多。

備註：

一、研習結案報告請先上傳（學校首頁-->使用者入口-->教師職員-->研討會心得分享-->研討會心得分享上傳-->輸入身分證號-->上傳研習紀錄），連同補助教師參加校外研習申請表及結案報告一份，並經系所主管簽章後，送人事室核銷。

二、此表內容請用電腦key in ，否則恕不收件；研習報告請務必詳述，切勿只填寫大綱或議程。
三、檢附研習相關資料影本(講義、評論內容等相關資料封面及目錄頁)。單一課程累積時數達十六小時以上者須加附研習時數證明。
四、發表論文者請全文影印一份送人事室留存。
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