中國科技大學補助教師參加校外研習結案報告
	研       習      心      得       報       告

	此次參加由Society for Innovation in Management於冬季在Sapporo, Japan, January 28-31所舉辦的2013 International Conference on Innovation and Management(2013IAM)，研討時間共分為3天(1/29-1/31)，每天上下午各3個session，本研究主題為”The Influence of Introduction Strategies for Product Upgrades on Consumer Purchasing Decisions”被安排於1/30日上午的C3場次進行報告。
本研究主要藉由曾經購買或使用iPad的消費者為案例，探討廠商推出消費性電子產品升級上市策略的運用，升級上市策略包括預告與上市銷售時間差、升級時間間隔及升級次數。研究採實驗設計來模擬廠商推出產品升級上市策略下，進行上述三變項的操弄後，轉為八種交叉情境。
消費者面對升級產品的購買決策過程，是廠商依升級上市策略對於升級產品訊息投入市場，經由外在行銷刺激，引發消費者需求與興趣。當消費者開始進行資訊搜尋，則為消費者涉入，其程度視消費者認知產品的重要性而定，消費者知覺產品愈重要，則搜尋資訊與涉入動機就愈強。本研究將消費者涉入分為廣告涉入、產品涉入、購買涉入，來探討對購買決策之影響。
研究發現上市策略的運用對消費者涉入皆具有顯著影響。產品涉入、購買涉入對於重購者與首購者的購買決策是具有顯著正向影響，但廣告涉入對重購者的購買決策則未達顯著影響，而廣告涉入對首購者的購買決策亦未達顯著影響。實驗情境也顯示升級時間間隔、升級次數及預告與上市銷售時間的區隔，會有不同的涉入程度與購買決策。
本研究由共同作者吳碧珠教授進行報告，報告時間掌控的不錯，報告進行也相當流暢，主持人及參與者的評論，讓我們瞭解到原本沒有注意的問題，同時也提供寶貴的研究意見，讓此研究可以朝向更嚴謹而努力。此外我們也同時觀摩與學習C3場次的其他論文(6篇)發表，並參與討論。
備註：
一、研習心得報告請用電腦繕打。
二、研習結案報告請先上傳（學校首頁-->使用者入口-->教師職員-->研討會心得分享-->研討會心得分享上傳-->輸入身分證號-->上傳研習紀錄），連同補助教師參加校外研習申請表及結案報告一份，並經系所主管簽章後，送人事室核銷。
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